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Sürecin Bağlı Olduğu Üst 

Sürecin Adı 

Eğitim ve Öğretim Ana Süreci 

Sürecin Adı Sınav Uygulama Süreci 

Süreç Seviyesi  :         Ana Süreç                                  Detay Süreç 

Süreç Türü  :         Yönetsel Süreç                           İşlevsel Süreç 

Sürecin Tanımı 
Belirli dönemlerde sınav yapılması ve sonucunun takibi, muafiyet 
sınavlarının yapılması 

Sürecin Amacı Ders kapsamında öğrenciye verilen bilginin ölçülmesi ve değerlendirilmesi 

Süreç Sahibi/Onaylayan Rektörlük, Dekan, Müdür, Bölüm Başkanları 

Süreç 
Uygulayıcıları/Sorumlusu 

Öğrenci işleri, Öğretim elemanları, Enstitü/Fakülte/MYO Yönetim 

Kurulu, ABD / Bölüm Başkanları 

 

Sürecin Öncelikleri 

Öğrenci listelerinin hazırlanması, derse devam çizelgelerinin 

değerlendirilmesi ve ilanı, sınav programının hazırlanması ve ilanı, sınav 

sorularının hazırlanması ve basımı 

Sürecin Ardılları 
Sınavların değerlendirilmesi ve ÖBS’de ilanı, itiraz sürecinin 

yürütülmesi, sınav evraklarının Öğrenci İşlerine teslim edilmesi 

 

Sürecin Girdileri 

Sınav Programı, Dersin İçeriği, Sınav Soruları, Sarf Malzemeleri ve 

Teçhizatlar (Uygulama Sınavları İçin), Sınav Evrakları (Tutanak ve 

Yoklama Listesi), Sınav Kâğıtları, Derse Devam Listesi 

Sürecin Çıktıları 
Sınav Tutanağı, Sınav Kâğıtları, Sınav Yoklama Listesi, Sınav Sonuç 

Listeleri, Öğrenci İtiraz Dilekçeleri 
Sürecin Hizmet Alıcıları Öğrenci ve Öğretim Elemanları 

Sürecin Tedarikçileri/ 

Hizmet Sağlayıcıları/ 

Girdi Kaynakları 

Öğretim Elemanları ve Birim/Bölüm Sekreterleri, İşyeri ve Bilgi İşlem 

Daire Başkanlıkları, Yabancı Diller Yüksekokulu, Türk Dili Bölümü, 

Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi Bölümü, UZEM 

Sürecin Çıktılarının 

İletileceği Birimler 

Bölüm Başkanlığı, Öğrenci İşleri, Bilgi İşlem Daire Başkanlıkları 

 

 

Sürecin Performans 

Göstergeleri 

Öğrenci Devam Oranları: ((Final Sınavına Girme Hakkı Elde Eden 

Öğrenci Sayısı) / (Toplam Öğrenci Sayısı))*100 

Birim Bazında Sınavlarda İtiraz Oranı: ((Sınav Gerçekleştirme Süreci İle 

İlgili İtiraz Sayısı) / (Birim Toplam Öğrenci Sayısı))*100 

Ders Değerlendirme Anketi Memnuniyet Oranı 

Sınav Başarı Puanları 

Sürecin Performans 

Göstergeleri Ölçü/ İzleme 

Yöntemi 

Eğitim Komisyonu Kararları 

Performans Göstergeleri 

izleme sıklığı 

Yıllık 

 

Sürecin Riskleri 

Sınav çakışması, yeterli kapasitede ve sayıda derslik bulunamaması, 

gözetmen sayısının yetersizliği, öğrenci ve öğretim elemanlarının 

taleplerinin karşılanamaması, dengesiz sınav yükleri 
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SINAV UYGULAMA SÜRECİ 

 Süreç Aşamaları Sorumlu İlgili Dokümanlar 

   
Öğrenci işleri 

 
 

Öğretim Elemanı 
 

 
Enstitü / Fakülte / MYO 

Yönetim Kurulu 
 
 

Öğretim elemanı 

 

 
Öğretim elemanı / 

Gözetmen 

 

 
Öğretim Elemanı 

 

Öğrenci işleri 

 

Öğrenci işleri 

 

Bölüm Başkanlığı 

 

Öğretim Elemanı 

 

Bölüm Başkanlığı 

 
Enstitü / Fakülte / MYO 

Yönetim Kurulu 
 

Öğrenci işleri 

 

Öğrenci işleri 

 

Öğretim Elemanı 

 

 
ÖBS Kayıtları 

 
 

Ders devam çizelgeleri 
 
 

Sınav Programı Hazırlama 
Süreci 

 
 

Sınav soruları 
 
 
 
 
 
 

 

 
Sınav evrakları / ÖBS 

 
 

Öğrenci itiraz dilekçesi 

 
Öğrenci itiraz dilekçesi 

 
Öğrenci itiraz dilekçesi 

 

Değerlendirme Kayıtları 

 

 

 

Yönetim Kurulu Kararı 

 

ÖBS Kayıtları 

 

Dilekçeye cevap yazısı 

 

Sınav evrakları / sınav 
sonuç listesi 

 

Öğrenci listelerinin hazırlanması 

Ders devam çizelgelerinin değerlendirmesi ve 
ilanı 

Sınav sonuçlarına 
itiraz var mı? 

HAYIR 

EVET 

Sınav programının 

hazırlanması ve ilanı 

Sınav sorularının hazırlanması ve basımı 

Sınavın gerçekleştirilmesi 

Sınavın değerlendirilmesi ve ÖBS’de ilan 
edilmesi 

Sınav sonucu ilanını izleyen 5 iş günü içerisinde itirazda 
bulunan öğrenciden yazılı başvuru alınması 

İtirazın ilgili öğretim elemanına iletilmesi 

Sınav sonucuna etki eden tüm hususların 
değerlendirilmesi ve sonucun Bölüm Başkanlığına 

bildirilmesi 

Maddi hata var mı? 

Not düzeltme durumunun karara bağlanması 
ve ilan edilmesi 

Düzeltilmiş notun ÖBS’de girilmesi 

İtiraz sonucunun öğrenciye bildirilmesi 

Sınav evraklarının öğrenci işlerine teslim 
edilmesi 

HAYIR 

EVET 


